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1. Introduccion

En este manual se detalla las acciones a realizar en la Plataforma Dynamic, Plataforma para
Dinamizacion de Aplicaciones de Gobierno Electronico en la Macaronesia.

El uso de las Tecnologias de la Informacion, relacionadas con la administracién electrdnica, en los
Gobiernos de la Macaronesia, mejorando los servicios publicos, la productividad y eficacia del
personal publico, asi como la informacién — trdmites y servicios con los ciudadanos y empresas.

La aplicacién estd orientada a conectar necesidades particulares de diversas empresas con
capacidades tecnoldgicas que pueden satisfacerlas mediante incorporacion TIC’s, la mejora en sus
servicios facilitando su internacionalizacidn.

Plataforma para Dinamizacion de Aplicaciones de Gobierno Electronico en la Macaronesia

https://cooperacion-tic.dynamic-egov.eu/
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Se pretende identificar la informacién importante del proyecto, establecer que informacién divulgar,
quien recibird la informacion y con qué frecuencia.

Se deberia tener en cuanta:
= Objetivo de la plataforma.
= Informacién de la misma vy sus funciones
= Tipo de informacion que se va a compartir. Proyectos

* Colaboraciones, empresas para colaboracién empresarial entre Canarias y Africa

2. Publico

Una vez definidos los objetivos que queremos alcanzar con la comunicacidn, seria determinar a
quién vamos a dirigir esta comunicacién.

Divulgacién a todos los socios (Canarias, Madeira, Cabo Verde), difusién del proyecto focalizada a
los gobiernos de la regién, otras entidades como Cabildos, Ayuntamientos, al sector empresarial y a
los ciudadanos en general, como maximos beneficiarios de los servicios de administraciéon
electrdnica.
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3. Plataforma del proyecto
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de Gobierno Electronico en la Macaronesia

Qué hacemos

Pagina 4
Gobierno Consejeria de Economia, .
deCanarias  Conocimientoy Empleo Gobierno
Agencia Canaria de Investigacién, A
Innovacion y Sociedad NSTITUTO TECNOLGGICO de Canarias

de la Informacién DE CANAR



Dynamic EGov -
Plataforma para Dinamizacidn de Aplicaciones & iILerlI cs -

de Gobierno Electrdnico en la Macaronesia MAC 2014-2020

Cooperacion Territorial

nda Europes de Desarrolla Regionsl

https://cooperacion-tic.dynamic-egov.eu/

= Impulsar el uso de las herramientas TICs por medio de la Plataforma de Cooperacidn

= Coordinacion de empresas del sector con entidades de la Administracién, Plataforma de
Cooperacion

4. Objetivos

La finalidad de la plataforma es poner a disposicidén de las empresas una herramienta que permita
buscar posibles socios y proyectos de cooperacién en otros paises.

Esto se conseguira mediante el acceso a una plataforma muy sencilla que permita lo siguiente:

1) Buscar en un directorio de empresas interesadas en cooperar segun pais y sectores de
actividad

2) Buscar en un listado de proyectos de cooperacidn creados por las empresas que quieren
cooperar y que tienen necesidades especificas para llevar a cabo un determinado proyecto

3) Darse de alta como empresa y acceder con cuenta de usuario para:
a. Entrar a formar parte del directorio de empresas
b. Poder crear proyectos de cooperacion
c. Ver mas informacion acerca de empresas y proyectos de cooperaciéon
d. Poder contactar directamente con otras empresas

Usabilidad de la plataforma de cooperacion:
= |mpulsar proyectos nuevos — innovadores del sector.
= Conocer proyectos Innovadores que estan en el mercado

= Conocer todas las politicas y actuaciones que estd impulsando la Administracion Publica.
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= Crear acuerdos con empresas del sector TIC
= Presentar esta linea de negocio, para que la vean como una oportunidad

= Ayudar a los emprendedores — nuevas empresas.

5. Registro de Usuario

Para poder realizar cualquier accién en la plataforma, contactar con empresas de interés, subir
cooperacion, etc se ha de estar registrado en la plataforma.

Para que una organizacién pueda acceder a la plataforma tiene que acceder a través de la pestafia
“Acceso”:
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Si no tiene cuenta deberd clicar en Crear Ahora y deberdn rellenar el siguiente formulario y
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Registrarse:

Se muestra un formulario de registro donde cualquier empresa puede darse de alta. Sin embargo, el
alta serd validada por el administrador de la plataforma.

Hay que rellenar la informacidn del usuario y la informacion de la empresa que se quiere dar de alta.
= Lainformacién a rellenar del usuario puede verse en el formulario Usuario.
= Lainformacion arellenar de la empresa puede verse en el formulario Empresa. Organizacion.

La cuenta creada, ha de ser activada por el Administrador de la plataforma, antes de poder acceder
a la misma.

Se le mandara un correo para el acceso a la plataforma con su usuario y contrasefia que ha de
generar con el establecimiento de contrasefa.

Una vez se accede con su usuario tendra la informacién del perfil con las colaboraciones abiertas y
los organismos creados bajo su usuario:

w%‘&"_w Home  SlPvoyects  Soorelaplawtatoma Froyectes  Colatoradores  Sotlos  Acceso  Coctacte 23 O

W Home | Acceso
# Home  Acceso

Anadir Nucva Organizacion ] Anadir Nueva Cooperacion

Mis Organizaciones

Norascrexro nitgan colrboasicr son Cresr oo

Se podrd Afadir Nueva Organizacion, que seria el registro de la empresa, con los datos de la misma,

Pagina 7
* +
o am
Gobierno Consejeria de Economia, g— .
de Canarias innnanéentn y Edmfleo ot GOblel'llo 0 rd i+i
encia Canaria de Investigacion, *
Ingnovacién y Sociedad K INSTITUTO TECNOLOGICO de Canarias sqociarogonsiparas
de la Informacién DE CANARIAS v do ek



Dynamic EGov
Plataforma para Dinamizacidn de Aplicaciones %

de Gobierno Electrdnico en la Macaronesia

‘—»-—.

-

MAC 2014-2020

Cooperacion Territorial

Fanda Eurspes de Desarrolla Regional

sector TIC, informacion de interés para el usuario que desee contactar para un proyecto de

colaboracion.
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Nuevo Organizacion

Organizaddn
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Depariamento
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Colaburasares  Sotos Amesa

Coptacta 2

I Alganistin

Cadiga Postal

Ciudad *

Calle *

Teléfano =

Carren flectranicn *

Igual que Organizacion, el usuario registrado
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Colaboracion.
Rellenando los campos correctamente y proceder a Crear Ahora.

Aiadir Nueva Cooperacion, informacién del proyecto de cooperacidn, descripciéon del mismo,
necesidades, etc. Informacién que sera visualizada en la plataforma en Proyectos para la busqueda
de cooperacion entre empresas del sector.

Esta informacion puede ser visibles segun seleccion:

Todos

A determinados Sectores

A determinadas Empresas

Sélo al ITC para impulsar el desarrollo de la Colaboracion

5.1. Colaboradores Registrados

En la seccion de Acceso, Mis Organizaciones, una vez se haya realizado el registro de usuario se
puede visualizar las Organizaciones que estan registradas, Editando la misma para su modificacién o
realizar un Proyecto de Cooperacion, Crear Nueva Cooperacion.

Los Proyectos de Cooperacidn que se han afiadido, se pueden Confirmar, Editar e incluso Borrar.

La plataforma permite ponerse en contacto con la Organizacion del Proyecto de Cooperacidn en el
gue esta interesado.

Si el usuario estd registrado, en la visualizacion de los proyectos de cooperacién se podra poner en
contacto con el promotor del proyecto, contactando con la organizacién directamente.

En caso de estar interesado, puede enviar un mensaje al responsable técnico del proyecto.
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Se visualizan los proyectos de cooperacion activos para la cooperacion con las empresas. Mostrando
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una descripcién del mismo, la empresa, etc.

Listado de Proyectos de Cooperacion, con informacién de los mismos, pudiendo contactar con la
empresa para la realizacién de una colaboracion.

Ha de estar registrado en la plataforma.

https://cooperacion-tic.dynamic-egov.eu/cooperation/

r L L Fura Eldcsily wzw sphialson Puesis Gusbosdaes Smis Auses ourlese = O
4 Home | Proyectos e Cooperacicn
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COLABORACION PARA LA DICITALIZACION DE EMPRESAS

Prommaioe Irab s haowbgen e Cananas
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En la pestafia de Me Interesa, se podra contactar con la Organizacién, a través de la plataforma por
medio del correo electrénico registrado por la empresa.
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6. Empresa Plataforma

Para que la Empresa que se ha dado de alta en la plataforma aparezca en la misma, para poder
contactar unas empresas con otras, y estar visible en la plataforma, no sélo se tienen que dar de
alta en ACCESO, eso es para el registro en la misma.

Una vez dada de alta en Acceso como registrada, se tiene que dar de Alta como NUEVA
ORGANIZACION, en Acceso:

https://cooperacion-tic.dynamic-egov.eu/acceso/

# Home |/ Acceso

ARadir Nueva Organizacidn Afadir Nueva Cooperacion

Mis Organizaciones
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Y rellenar el formulario correspondiente a la Organizacion.
La cual aparecera en el listado de Organizacién:

https://cooperacion-tic.dynamic-egov.eu/organization/

# Home | Cakboradanas

Buscador de emnpresas para colaboracidn empresarial entre Canarias v Africa

Suul pozdesooncactor son b o preaprraca el boradidn.
murnia the sangse, wclrs.
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e N
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FIN DEL DOCUMENTO
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